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Σκοπός
Η διαδικασία περιγράφει τον τρόπο με τον οποίο το Πανεπιστήμιο χειρίζεται όλα τα αιτήματα για πρόσβαση σε δεδομένα τρίτων. 
 (
1. 
Λήψη αιτήματος
Υπεύθυνος Προστασίας Δεδομένων
, 
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Διεύθυνση
/ Τμήμα
/ Δομή
,
 Αίτημα
 Μητρώο 
Αιτημάτων
5
. 
Καταγραφή
 αιτημάτων
Υπεύθυνος Προστασίας Δεδομένων
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η
 
αιτήματος
Υπεύθυνος Προστασίας Δεδομένων, 
Νομική Υπηρεσία, Αρμόδια Διεύθυνση, Διοίκηση, 
Τμήμα Μηχανογράφησης
 Αίτημα, 
Μητρώο Αιτημάτων, Αρχείο Δραστηριοτήτων Επεξεργασίας
Αρχή
2. Αξιολόγηση αιτήματος
Υπεύθυνος Προστασίας Δεδομένων, 
 Νομική υπηρεσία, Αρμόδια Διεύθυνση
/ Τμήμα
/ Δομή
 Αίτημα, 
 Μητρώο Αιτημάτων
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.
 Διαχείριση
 αιτήματος
Υπεύθυνος Προστασίας Δεδομένων,  Νομική υπηρεσία, 
Τμήμα Μηχανογράφησης,
, Διοίκηση
,
 Αίτημα, 
Αρχείο Δραστηριοτήτων Επεξεργασίας, κείμενο ενημέρωσης
)Μέθοδος



Ανάλυση
Φάση 1: 	Τα αιτήματα των φυσικών προσώπων προς το Πανεπιστήμιο που σχετίζονται με πρόσβαση σε δεδομένα τρίτων. 
Για την υποβολή του σχετικού αιτήματος μπορεί να χρησιμοποιεί το έντυπο της γενικής αίτησης που χρησιμοποιεί το Πανεπιστήμιο, διαφορετικά ο αιτών μπορεί να χρησιμοποιεί τους επίσημους τρόπους επικοινωνίας με το Πανεπιστήμιο. 
Ο λήπτης του αιτήματος γνωστοποιεί το αίτημα στον Υπεύθυνο Προστασίας Δεδομένων και τη Νομική Υπηρεσία, ώστε να αξιολογηθεί το αίτημα και ο αναφερόμενος σκοπός του αιτούντος. 
[bookmark: _Hlk4584370][bookmark: _Hlk4582436]Σε περίπτωση που το αίτημα αφορά δεδομένα φυσικών προσώπων που υφίστανται επεξεργασία βάσει από κοινού υπευθυνότητας του Πανεπιστημίου με άλλο δημόσιο φορέα, ο Υπεύθυνος Προστασίας Δεδομένων του Πανεπιστημίου παρέχει τις σχετικές πληροφορίες για τον τρόπο διαχείρισης του αιτήματος στους αντίστοιχους από Κοινού Υπεύθυνους Επεξεργασίας και αποφασίζουν από κοινού για τη διαχείρισή του.
[bookmark: _Hlk524540980][bookmark: _Hlk524541034]Φάση 2: 	Σε περιπτώσεις που απαιτούνται διευκρινίσεις σχετικά με τα ανωτέρω, αλλά και τη συναφή σχέση του αιτούντος με το φυσικό πρόσωπο ή/και τα δεδομένα του, τότε ζητούνται με επίσημη επικοινωνία λεπτομέρειες από τον αιτούντα. 
Σε περίπτωση που απαιτούνται διευκρινίσεις και δεν λαμβάνονται αυτές, τότε ο Υπεύθυνος Προστασίας Δεδομένων συντάσσει με τη Νομική Υπηρεσία σχετικό κείμενο προκειμένου να ενημερώσουν τον αιτούντα για την αδυναμία εκπλήρωσης του αιτήματος.  
Σε κάθε περίπτωση, ο Υπεύθυνος Προστασίας Δεδομένων με τη Νομική Υπηρεσία αξιολογούν κατά πόσο ο σκοπός του αιτούντος υπερισχύει των δικαιωμάτων και των ελευθεριών των φυσικών προσώπων στων οποίων τα δεδομένα ζητά πρόσβαση. 
Ο Υπεύθυνος Προστασίας Δεδομένων αξιολογεί:
· τη νομιμότητα του αιτήματος: κατά πόσον o αιτών έχει έννομο συμφέρον για να λάβει πρόσβαση στα προσωπικά δεδομένα άλλων φυσικών προσώπων και εάν υπάρχουν συνυποβαλλόμενα επαρκή δικαιολογητικά για το αίτημα.
· την εγκυρότητα του αιτήματος, δηλαδή κατά πόσον το Πανεπιστήμιο επεξεργάζεται τα ζητηθέντα δεδομένα.
Επιπλέον, αξιολογούνται τα αιτήματα ως προς το είδος το φορέα που τα υποβάλλει και κατηγοριοποιούνται σε δύο περιπτώσεις:
· αιτήματα από δημόσιους φορείς
· αιτήματα από ιδιωτικούς φορείς. 
 Ο διαχωρισμός αυτός γίνεται λόγω της διακριτής αντιμετώπισης από το ν. 4624/2019 που εξειδικεύει απαιτήσεις του ΓΚΠΔ και συγκεκριμένα τα άρθρα 24 & 26. 
Α. Αιτήματα από δημόσιους φορείς 
Η διαβίβαση δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα από δημόσιο φορέα σε δημόσιο φορέα επιτρέπεται, εφόσον είναι απαραίτητη για την εκτέλεση των καθηκόντων του φορέα που διαβιβάζει ή του τρίτου στον οποίο διαβιβάζονται τα δεδομένα και εφόσον πληρούνται οι προϋποθέσεις που επιτρέπουν την επεξεργασία σύμφωνα με το άρθρο 24 του ΓΚΠΔ, ήτοι για επεξεργασία από τους δημόσιους φορείς για σκοπό άλλον από αυτόν που έχουν συλλεχθεί:
· επιτρέπεται όταν η επεξεργασία αυτή είναι αναγκαία για την εκπλήρωση των καθηκόντων που τους έχουν ανατεθεί και εφόσον είναι:
α) απαραίτητο να ελεγχθούν οι πληροφορίες που παρέχονται από το υποκείμενο των δεδομένων, διότι υπάρχουν βάσιμες ενδείξεις ότι οι πληροφορίες αυτές είναι εσφαλμένες,
β) αναγκαία για την αποτροπή κινδύνων για την εθνική ασφάλεια, εθνική άμυνα ή δημόσια ασφάλεια ή για τη διασφάλιση φορολογικών και τελωνειακών εσόδων,
γ) αναγκαία για τη δίωξη ποινικών αδικημάτων,
δ) αναγκαία για την αποτροπή σοβαρής βλάβης στα δικαιώματα άλλου προσώπου,
ε) απαραίτητη για την παραγωγή επίσημων στατιστικών.
· Η επεξεργασία ειδικών κατηγοριών δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, όπως αυτά αναφέρονται στο άρθρο 9 παράγραφος 1 του ΓΚΠΔ, για σκοπό διαφορετικό από αυτόν για τον οποίο έχουν συλλεχθεί, επιτρέπεται, εφόσον πληρούνται οι προηγούμενες προϋποθέσεις και εφαρμόζεται μία από τις προβλεπόμενες στο άρθρο 9 παράγραφος 2 του ΓΚΠΔ εξαιρέσεις ή το άρθρο 22 του ν. 4624/2019 που αφορά επεξεργασία ειδικών κατηγοριών δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα. 
Επιπλέον, ο τρίτος στον οποίο διαβιβάζονται τα δεδομένα επεξεργάζεται αυτά μόνο για τον σκοπό για τον οποίο διαβιβάσθηκαν. Η επεξεργασία για άλλους σκοπούς πρέπει να καλύπτει τα οριζόμενα ανωτέρω (δηλαδή τα οριζόμενα στο άρθρο 24 του ν. 4624/2019).

Β. Αιτήματα από ιδιωτικούς φορείς
Οι δημόσιοι φορείς επιτρέπεται να διαβιβάζουν δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα σε ιδιωτικούς φορείς εφόσον:
α) η διαβίβαση είναι απαραίτητη για την εκτέλεση των καθηκόντων του φορέα που διαβιβάζει και πληρούνται περαιτέρω και οι προϋποθέσεις του άρθρου 24 του ν. 4624/2019 που αναφέρθηκαν και στην περίπτωση των δημοσίων φορέων.
β) ο τρίτος στον οποίο διαβιβάζονται έχει έννομο συμφέρον να είναι σε γνώση της διαβίβασης και το υποκείμενο των δεδομένων δεν έχει έννομο συμφέρον να μην διαβιβασθούν τα δεδομένα που το αφορούν, ή
γ) η επεξεργασία είναι απαραίτητη για τη θεμελίωση, άσκηση ή υποστήριξη νομικών αξιώσεων και ο τρίτος δεσμεύθηκε έναντι του δημόσιου φορέα που του διαβίβασε τα δεδομένα ότι θα τα επεξεργαστεί μόνο για τον σκοπό για τον οποίο διαβιβάσθηκαν. Η επεξεργασία για άλλους σκοπούς επιτρέπεται, εάν επιτρέπεται η διαβίβαση σύμφωνα με την παράγραφο 1 του άρθρου 24 του ν. 4624/2019 και ο φορέας διαβίβασης έχει παράσχει τη συγκατάθεσή του για τη διαβίβαση.
Και στις δύο περιπτώσεις (Α. και Β.), η διαβίβαση ειδικών κατηγοριών δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα επιτρέπεται εφόσον πληρούνται οι προϋποθέσεις της παραγράφου 1 ή της παραγράφου 2 του άρθρου 26 του ν. 4624/2019 και εφαρμόζεται μία από τις εξαιρέσεις του άρθρου 9 παράγραφος 2 του ΓΚΠΔ ή σύμφωνα με το άρθρο 22 του ν. 4624/2019.
Αν το αίτημα καλύπτεται νομικά από τις παραπάνω περιπτώσεις, τότε πραγματοποιείται η υλοποίησή του.
Φάση 3:	Συγκεκριμένα, ο Υπεύθυνος Προστασίας Δεδομένων με τη Νομική Υπηρεσία μεταφέρουν το αίτημα με σχετικό σημείωμα γνωμοδότησης για τη διαβίβαση των δεδομένων στην αρμόδια υπηρεσία του Πανεπιστημίου που έχει τα δεδομένα βάσει του Αρχείου Δραστηριοτήτων Επεξεργασίας και κοινοποιεί στη Σύγκλητο/Συμβούλιο Διοίκησης και στο Τμήμα Μηχανοργάνωσης, προκειμένου να υλοποιηθεί το αίτημα με τα κατάλληλα μέτρα προστασίας. 
Η αρμόδια υπηρεσία υλοποιεί το αίτημα, εφόσον δεν υπάρχουν αντιρρήσεις από εκείνη ή τη Σύγκλητο /Συμβούλιο Διοίκησης  και δίνονται οδηγίες και από το Τμήμα Μηχανοργάνωσης για την υλοποίηση με τα κατάλληλα τεχνικά μέτρα. 
Αν από το αίτημα κριθεί ότι ενδέχεται να υπάρχουν κίνδυνοι για το φυσικό πρόσωπο από την ενδεχόμενη διαβίβαση των δεδομένων, τότε ο Υπεύθυνος Προστασίας Δεδομένων σε συνεργασία με τη Νομική Υπηρεσία συντάσσουν κείμενο ενημέρωσης του αιτούντος για τις σχετικές επιφυλάξεις τους. 
Σε κάθε περίπτωση και πριν τη διαβίβαση των δεδομένων του αιτήματος κρίνεται αν πρέπει να ενημερώσει το Πανεπιστήμιο το φυσικό πρόσωπο για το αίτημα και τους σκοπούς του αιτούντος, την εξέταση της διαβίβασης των δεδομένων και τη δυνατότητα για άσκηση του δικαιώματος εναντίωσης από το φυσικό πρόσωπο μέσα σε εύλογο χρονικό διάστημα. 
Φάση 4: 	Εφόσον αποφασιστεί από το Πανεπιστήμιο η ενημέρωση του υποκειμένου των δεδομένων και το φυσικό πρόσωπο, του οποίου τα προσωπικά δεδομένα πρόκειται να διαβιβαστούν σε τρίτο, πληροφορηθεί κατάλληλα και δεν εναντιωθεί στην εν λόγω επεξεργασία, ο Υπεύθυνος Προστασίας Δεδομένων σε συνεργασία με τη Νομική υπηρεσία αναθέτουν το αίτημα στην αρμόδια για υλοποίηση διεύθυνση του Πανεπιστημίου με ενημέρωση των βημάτων που ακολουθήθηκαν και κοινοποίηση στη Σύγκλητο/Συμβούλιο Διοίκησης και στο Τμήμα Μηχανοργάνωσης, ώστε να ληφθούν τα απαραίτητα μέτρα ασφάλειας και να είναι ενήμερη η Σύγκλητος/Συμβούλιο Διοίκησης   για τη σχεδιαζόμενη διαβίβαση. 
                       Σε περίπτωση που εναντιωθεί το φυσικό πρόσωπο, τότε η απάντηση εξετάζεται από τον Υπεύθυνο Προστασίας Δεδομένων και τη Νομική υπηρεσία, ώστε να αξιολογήσουν την αιτία της εναντίωσης σε σχέση με το αίτημα και προβαίνουν είτε στην αιτιολογημένη ενημέρωση του αιτούντος για μη ικανοποίηση αιτήματος είτε στην ενημέρωση της Συγκλήτου/Συμβούλιου Διοίκησης  σε περίπτωση αμφιβολιών για τη διαβίβαση αυτή. 
Η Σύγκλητος/Συμβούλιο Διοίκησης αποφασίζει τελικά την έκβαση της αίτησης και την υλοποίηση ή μη από την αρμόδια Διεύθυνση/ ή Τμήμα με επιστολή ανάθεσης προς την αρμόδια διεύθυνση. 
Φάση 5: 	Μετά την ολοκλήρωση του αιτήματος καταχωρείται από τον Υπεύθυνο Προστασίας Δεδομένων το αίτημα και η απάντηση σε σχετικό Μητρώο αιτημάτων που τηρεί το Πανεπιστήμιο, όπου καταχωρείται ο αιτών, ο λόγος αίτησης, η ενημέρωση ή μη του φυσικού προσώπου, η ικανοποίηση ή μη του αιτήματος και ο λόγος απόρριψης, αλλά και οι ημερομηνίες απάντησης προς τον αιτούντα. 
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	 τίτλος
	
	
	 χρόνος τήρησης
	 υπεύθυνος τήρησης

	Αίτημα 
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	Υπεύθυνος Προστασίας Δεδομένων  

	Μητρώο αιτημάτων
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